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ASSEMBLEE MILANO e AREA LOMBARDIA

Nel corso delle assemblee del 17 novembre colleghe e colleghi di Banca
Fideuram Milano e Area Lombardia hanno esaminato e discusso le varie
opportunita di Copertura Sanitaria per I'anno 2010.

Tramite una casella postale dedicata e gia stato inviato a tutti i colleghi di
Banca Fideuram e Fideuram Investimenti uno schema che mette a confronto
premi e coperture offerti dalle tre ipotesi assicurative piu competitive. In
guesto modo tutti potranno esprimere la propria opinione su quella che
ritengono l'opportunita piu interessante e il CDA del Fondo potra conoscere
I'orientamento dei colleghi.

Dalle assemblee e emerso il forte disagio che vivono i colleghi dei Punti di
Erogazione. Il Progetto Sportelli, infatti, prevede il decentramento di ulteriori
attivita (Titoli, Crediti, Bonifici) presso i PE unitamente ad un incremento del
personale addetto.

L’attuazione del Progetto invece sta portando SOLO nuove attivita alle quali
si sono aggiunti ulteriori carichi di lavoro relativi allo “Scudo Fiscale”, alla
consegna delle chiavi Internet, delle Carte Bancomat, delle Carte Prepagate,
ma NON ha portato il previsto adeguamento degli organici causando gravi
difficolta agli Operatori.

Rho, Seregno, Pavia dimensionati a due addetti nel progetto rimangono
nei fatti ad un solo operatore !

Diversi PE dimensionati a due subiscono una flessibilita “selvaggia’ !

La massa manovra e numericamente insufficiente !

Solo I'impegno straordinario di tutti i colleghi ha evitato sino ad oggi problemi
e disservizi, ma le condizioni di lavoro stanno diventando sempre piu
insostenibili.

| colleghi CHIEDONO di essere messi nelle condizioni di continuare ad
offrire a Promotori e Clienti servizi di alta qualita !

Le scriventi Organizzazioni Sindacali CHIEDONO all’azienda di
procedere quanto prima all’adeguamento degli organici, evitando il
deteriorarsi della situazione e le inevitabili conseguenze !

Milano, 19 novembre 2009
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